
Indicadores e Metas Estratégicas 
IFRJ



Objetivos e Produtos Previstos

1. Objetivo do Encontro

 Validar os Indicadores e Metas Estratégicas do IFRJ.

2. Produtos do Encontro

 Painel de Medição de Desempenho da Estratégia do IFRJ.



Etapas do Projeto



Fundamento do Planejamento Estratégico



Conceito - Indicadores

 Do latim  “indicare” significa apontar.

 Em português  que indica, torna patente, revela, sugere, expõe, 
menciona, aconselha, lembra.

“SÃO INSTRUMENTOS QUE PERMITEM IDENTIFICAR E MEDIR 
ASPECTOS RELACIONADOS A UM DETERMINADO CONCEITO, 

FENÔMENO, PROBLEMA OU RESULTADO DE UMA INTERVENÇÃO NA 
REALIDADE”.



Meta ≠ Indicadores



Parâmetros Básicos dos Indicadores

 CARACTERÍSTICAS:
 REPRESENTATIVIDADE (IMPORTÂNCIA)
 SIMPLICIDADE (CLAREZA)
 DISPONIBILIDADE
 PRATICIDADE 
 ESTABILIDADE 

 POLARIDADE
 FREQÜÊNCIA
 FONTE
 LINHA DE BASE
 META 



Exemplo de Indicador

Objetivo Estratégico Indicador Fórmula de Cálculo

Capacitar e 
Desenvolver 
pessoas

Índice de Capacitação 
por servidor

(Total de servidores capacitados/Total de 
servidores vinculados) x 100

EXEMPLO



Fundamento do Planejamento Estratégico
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Dúvidas


